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INFORMACOES DA CNIS

Conteuidos deste “Noticias a Sexta”:

» Parecer ASAE - RAL (pg.12 4) Ambito de aplicacdo da Lei n° 144/2015, de 8
de Setembro — Resolucao Alternativa de Liti-

» Seminario “Empreendedorismo e .
P gios de Consumo (RAL)

Inovagéo Social” (pg.5)

» Legislagao (pg.5)

» Segurancga Social (pg.5) No “Noticias a Sexta” de 22 de Abril Gltimo, informava-se
as Associadas de que a CNIS havia promovido o esclare-
cimento, pela ASAE, da interpretacdo dessa Autoridade
quanto a aplicabilidade aos contratos de prestacao de ser-
vicos celebrados entre IPSS e os seus utentes do dever de
» Atividades UDIPSS (pg. 7) informacéo previsto no art® 18° da Lei n® 144/2015, de 8 de

» Atividades IPSS (pg.8) Setembro.

» Representagoes da CNIS (pg. 6)

» Imprensa (pg. 6)

O Parecer da CNIS, formulado nesse pedido de esclareci-
mento, era no sentido de tal dever ndo abranger esses con-
tratos com os utentes das nossas Institui¢cdes.

» Informagodes diversas (pg.11)

A ASAE veio responder, por oficio recebido em 17 de
Maio de 2016, ndo ser esse 0 seu entendimento, defen-
dendo, ao invés, que tais contratos ndo se encontram
excluidos pelo disposto no art® 2° da mesma Lei.

Refere a ASAE que, “ainda que prestem servigos de interesse geral ..., os utentes d()as IPSS estédo adstritos
ao pagamento de uma comparticipacdo econdémica, determinada em funcdo dos seus rendimentos e/ou do
seu agregado familiar, pelo que o pagamento de uma quantia, qualquer que seja, envolve, necessariamente,
uma contrapartida econémica.”

Na mesma comunicagéo, a ASAE esclarece que “as IPSS nao estdo obrigadas a aderir aos centros de arbi-
tragem de conflitos de consumo, pelo que a sua adeséo é facultativa, podendo as mesmas aderir e/ou desvin-
cular-se a qualquer momento e de forma gratuita.”

Concluindo, a ASAE reitera o seu entendimento de que “as IPSS estao adstritas ao dever de informacéo plas-
mado no art® 18° da citada Lei, estando, por isso, obrigadas a informar os consumidores sobre as entidades
de RAL disponiveis ou as que aderirem voluntariamente, devendo, consequentemente, prestar essa informa-
¢do de forma clara, compreensivel e adequada ao tipo de servico prestado, de forma a serem facilmente aces-
siveis (diga-se, visiveis) ao consumidor: no seu site de internet, caso este exista, e nos contratos de compra e
venda ou de prestacdo de servicos entre o fornecedor de bens ou prestador de servicos e o consumidor,
gquando estes assumam a forma escrita ou constituam contratos de ades&do. N&o existindo contrato escrito a
informacdo deve ser prestada noutro suporte duradouro, nomeadamente num letreiro afixado na parede ou
aposto no balcao de venda, ou, em alternativa, na fatura entregue ao consumidor.”
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Como se referiu no “Noticias a Sexta” de 22 de Abril Ultimo, ndo sendo embora esse o Parecer da CNIS, e
sendo facultativa a adesao a uma entidade de RAL - e cabendo, evidentemente, na autonomia de cada Insti-
tuicdo definir os seus procedimentos -, recorda-se a sugestao feita no referido “Noticias a Sexta”, com que se
concluia o texto:

“... sugere-se a publicitacdo da referida informac&o no sitio electrénico da Instituicdo, e a sua eventual inclusdo
nos novos contratos de prestacao de servicos, celebrados a partir de 23 de Marco de 2016, nos termos do art®
24°, 4 do Decreto-Lei em questao, ja que tal simples mencao se ndo traduzird num énus significativo.”

Publica-se, de seguida, o texto do oficio da ASAE:

Aep N adLQ  peta LS oS
g REPUBLICA
4 PORTUGUESA

12— Agsardede e Segur ags Aurveniar 8 Coonamic

Confedernglo Nacional day
Instituigdes de Solidanedade
A/C. Pe. Lino Maia
Presidente da ONIS

Rua da Reboleirn, 47

4050 - 492 Porto

Suas refechncia Suns comunicacio Nossa refarbncia Data
RAL - Aplicabilidode és IPSS Of. n* 5858 DASC-S/2208216/5C 20180504
da Les n ® 14422015, de 0808 20160400

ASSUNTO ¢ Ambito de aplicacio da Lel o 14472015, de 8 de setembro — Resolugio
Alternativa de Litigios de Consumo (RAL)

Exmo. Senhor Pe. Lino Maia,

Na sequéncia do oficio supra identificado, informa-se de que a Let n 1442015, de § de
sctembro, concedeu aos fornecedores de hens ou prestadores de servigos © pos centros de
-

arbitrngem um prazo de adaptagio de seis meses ~ com fermings em 23 de margo de 2016,

para implementagio das obrigacdes que estabelece

Encontram-s¢ abrongidos pelo mencionado diploma os procedimentos de  resolugdo
extrajudicial de litigios nacionais ¢ transfronteinigos (mediaglio, conciliagdo ¢ arbitrugem)
promovidos por uma entidade de resolughio alternutiva de hitigios (RAL), quando os mesmos
sejam iniciados por um consumidor contra um fomecedor de hens ou prestador de servigos,
¢ respeitern a obrigagdes contratuais resultuntes de contratos de compra ¢ venda ou de
prestagdes de serviges, celebrados entre fomecador de bens ou prestador de servigos

estabelecidos e consumidores residentes em Portugal ¢ na Uniio Europeia.

L

Rua Rodrgo da Fonseca, n¥ 73 1269274 Usboa | Tel, 217 983 600 | Fax 217 GR3 654 | www asae pt
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Contrariamente, encontram-se excluidos os servicos de interesse geral sem contrapartida
economicy, 1S comd o8 servigos socias prestados pelo Estado ou em seu nome, 0s servigos
de sside ¢ os servigos piblicos de ensino complementar ou supenor, os litigios de
formecedores de bens ou prestadores de servigos contra consumidores ¢, bem assim. os
procedimentos upresentados por consumidores junto dos servigos de reclumugies ou de
natureza equipurada dos forecedores de bens, prestadores de servigos ou autoridades
reguladorss sectorialmente competentes, geridos pelos proprios.

Nio colhe, portante, o entendimento da CNIS, a0 considerar que as IPSS estio fora do
dmbito de aplicagio do refendo regime legal, porquanto sinda que prestem servigos de
interesse geral, como a proprie CNIS faz mengdo, ¢ bem, os utentes daguelas PSS estio
adstritos a0 pagamento de uma comparticipagio economica, determinadi em funglo dos
seus rendimentos ¢'ou do seu agregado familiar, pelo que o pagamento de uma quantii,
qualquer que seja, envolve, necessaniamente, wma contrapartida economica. Logicamente, o
argumento vertido peta ONIS na sun exposiglo contraria o disposto na alinea a) do n.” 2 do
art” 22 da Lei n 1442015, de 8 de sctembro,

Atento o acima refendo, refiru-se de que as IPSS nio estio obrigadas a adenr sos centros de
arbitragemn de conflitos de consumo, pelo que # sua adesdo ¢ facultativa, podendo, as

mesmas adenr ¢'ou desvincular-se a qualquer momento e de forma gratuita.

Pese embora o supra exposto, na qualidade de fornecedores ¢ de prestadores de servigos, as

ado no ant" 18" da citada Lei. estando;
por isso, obrigadas o informar os consumidores sobre as entidades de RAL disponivess ou as
que aderirem voluntariamente, devendo, consequentemente, prestar essa mformacio de
formu clars, compreensivel ¢ sdequada ao tipo de servigo prestado, de forma o serem
factimente acessiveis {diga-se, visiveis) ao consumidor: no scu site de internet, caso este
existy, ¢ nos contratos de compra ¢ venda ou de prestagio de servigos entre o formecedor de
bens ou prestador de servigos ¢ o consumidor, quando estes assumam a forma esenta ou

constituam  contritos de adesiio. Nao existindo contrato ¢serito @ mformagdo deve ser

Rua Rodrigo di Fonseca, n® 73 - 1265-274 Ushaa | Tel: 217983 600 | Fax 217 983 654 | www.asae.pt
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prestada noutro suporte duradouro, nomeadamente num letrerro afixado na purede ou aposto

no balcio de venda ou, em altemativi, na fatura entreégue o consumidor.

A lista com as diversas entidades de resolugho alternativa de litigios de consumo pode ser

consultada em www consumidor.pt

Atesste-se de que a resolucio alternativae de litigios de consumo oferece uma solugio
extrajudicial simples, rdpida ¢ gritis ou a custos reduzidos pars resolver litigios entre

consumidores e os fornecedores de bens ou prestadores de servigos.

De salientar de que a violagio do disposto no art.* 18.° constitui contraordenagio punivel
com coima de €500,00 a €5000,00, no case de pessoas singulares, ¢ de €5000,00 n

€25000,00, no caso de pessoas coletivas.,

Face ao antenormente exposto, us IPSS deverdo adotar os edimentos necessarios tendo
po:

em vista o cumprimento do dever de informagio,

Com 0z melhores cumprimentos,

1
e
Pedro Portugal Gaspar

Dopetor-Geral

Rua Rodrigo da Fonseca, n® 73 - 1269-274 Usboa | Tel: 217983 600 | Fax 217 983 654 | www .asae.pt
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CNIS pretende apresentar projetos/iniciativas de inovagao e
empreendedorismo social das suas associadas

dinamica do setor social e solidario nestes dominios, um pouco por todo o territdrio.

Desta forma, gostariamos de contar com a participagdo das nossas associadas, solicitando a partilha dos
seus projetos, através do envio de uma breve informagdo das iniciativas por si desenvolvidas, alinhadas
nos seguintes topicos:

- Ambito da iniciativa (breve descricdo até 500 caracteres);

- Motivagao do projeto;

- Objetivos;

- Data de inicio do projeto;

- Area geografica de impacto;

- Beneficiarios;

- Envolvimento dos utentes/comunidade;

- Parceiros envolvidos (caso existam);

- Financiamento;

- Principais resultados ja alcangados;

- Web site (caso exista).

A informacédo devera ser enviada por e-mail para gat@cnis.pt até ao préximo dia 27 de
maio.

LEGISLACAO SEGURANCA SOCIAL

Tabelas de retencgdo na fonte — Agores

Despacho que aprova as tabelas de retengao Dispensa de Pagamento de Contri-

buicdes — 1.9 Emprego e Desem-
na fonte a aplicar aos rendimentos do trabalho prego de Longa Duracdo
dependente e pensdes auferidas por titulares
residentes na Regido Auténoma dos Agores
durante o ano de 2016

Relatério e Contas de

Relatorio 2015 - FRSS

DESPACHO N.2 6635-A/2016 - DIARIO DA REPU-
BLICA N.° 97/2016, 12 SUPLEMENTO, SERIE Il DE
2016-05-1974502685



https://dre.pt/application/file/74492603
https://dre.pt/application/file/74492603
https://dre.pt/application/file/74492603
http://www.seg-social.pt/documents/10152/46998/2010_dispensa_pag_contribuicoes_1_emprego_desempreo_longa_duracao/893f61c0-32a6-4261-b295-0880d1d4d8e7
http://www.seg-social.pt/documents/10152/46998/2010_dispensa_pag_contribuicoes_1_emprego_desempreo_longa_duracao/893f61c0-32a6-4261-b295-0880d1d4d8e7
http://www.seg-social.pt/documents/10152/46998/2010_dispensa_pag_contribuicoes_1_emprego_desempreo_longa_duracao/893f61c0-32a6-4261-b295-0880d1d4d8e7
http://www.seg-social.pt/documents/10152/14592678/Relat%C3%B3rio%20e%20Contas%20de%202015%20do%20FRSS/4d3009eb-9506-444a-a57e-7314b121f408
http://www.seg-social.pt/documents/10152/14592678/Relat%C3%B3rio%20e%20Contas%20de%202015%20do%20FRSS/4d3009eb-9506-444a-a57e-7314b121f408
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REPRESENTACOES

& No dia 16 de maio, os membros da dire¢ao da CNIS - Dr. José Leirido e Eng.2 Macario Correia —
assistiram ao langamento da Unica plataforma online em Portugal, que relne todas as oportunida-
des de financiamento, nacionais e internacionais, disponiveis para entidades e iniciativas da Eco-
nomia Social».

A GEOfundos nasce sob o lema: «Fundo certo com sucesso».

& A CNIS esteve representada no Portugal Economia
Social, nos dias 19 e 21 de maio, na FIL, em Lisboa.

Jodo Dias foi um dos intervenientes na Mesa Redonda
“Economia Social — Governancga, Gestao e Enquadramento
Legal”.

IMPRENSA

% Lino Maia concorda com concursos para IPSS
~ —

O Padre Lino Maia concorda que os novos contratos entre o Estado e as Instituicdes

particulares de Solidariedade Social (IPSS) devem ser por concurso.

% Vieira da Silva diz que economia social ndo substitui o Estado

“ Nesse sentido, disse que é intengcdo do Governo que as respostas sociais que
atualmente sdo asseguradas pelo sector social se mantenham dessa forma, nomeadamente as instalagdes
e os servigos de apoio as criancgas, as pessoas com deficiéncia ou aos idosos, ou ao nivel da Rede Nacional

de Cuidados Continuados Integrados”.


/(ww.tsf.pt/economia/interior/lino-maia-concorda-com-concursos-para-ipss-5166539.html)
(http:/www.jornaldenegocios.pt/economia/seguranca_social/detalhe/vieira_da_silva_diz_que_economia_social_nao_substitui_o_estado.html)
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INFORMACOES / ATIVIDADES UDIPSS

A

UDIPSSAVEIRD

Inscricbes até 26 maio
para: uniaoipssaveiro@gmail.com



mailto:uniaoipssaveiro@gmail.com
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Encontro "O papel dos Centro Paroquiais na Misericérdia: O despertar de cons

na Misericérdia
O DESPESTTAR DAS ConSCRnCIRS

Dia: 20 e 31 de maio
Organizagdo: Quinta do Alamo, Seixal e na Igreja Beato Scalabrini,

Cruz de Pau, Amora das 10h - 17h

Inscri¢Oes até dia 28 de Maio através do link:

https://docs.go-
gle.com/forms/d/1e57Keaalb9JQED MOEmo3Mta4Sfi94TBdFppA-

VwWE7R8/viewform

52 Edigcao “Pedalar pela Vida”

Dia: 22 de maio of

Local: Parque Ribeirinho, Zona do Anfiteatro, em Faro com .
concentragdo as 08h00 e partida as 09h00, eda’oar
Organizagdo: Associagdo Oncoldgica do Algarve (AOA) em parceria pe’a V’da

com o Municipio de Faro, a Associagdo Desportiva Altimetria, ;2 mai>oi16domogh

Clekoturlime 10hm: Chilude: Ludo- Montenegro

a G-Ride Bike e a Seccdo de BTT Ledes de Olhdo.. PR BT
Para mais informagdes: tel. 289 807 531 | www.aoa.pt | “
pedalar.pela.vida@aoa.pt =
R~y G~ Vg g
& A o I o b ¥ B

Dias: 24 e 25 de Maio

Local: Fundagdo Calouste Gulbenkian

Organizacao: ComDignitatis, Associagdo Portuguesa para a Pro-
mocdo da Dignidade Humana com outras entidades

Todas as informacgdes sobre Programa, Oradores e Momento So-
cial em http://congresso.comdignitatis.org/.



https://docs.gogle.com/forms/d/1e57KeaaLb9JQED_M0Emo3Mta
https://docs.gogle.com/forms/d/1e57KeaaLb9JQED_M0Emo3Mta
http://www.aoa.pt/
mailto:pedalar.pela.vida@aoa.pt
http://congresso.comdignitatis.org/
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Rastreios Contra a Obesidade - gratuitos

o
ﬁ Ganta Gess da Misaricordia do Vil do Conde
atlawe &
Mt --..,Iu A a Obusidade!

Dia: 25 e 27 de maio
Local: Santa Casa da Misericérdia de Vila do Conde das 9h00 as 13h00

A Ohasidade 6 uma doange srdnion vom tralamento

Os rastreios serdo realizados por um nutricionista e a marcagdo Fae g tamins s snmiien
¢é obrigatdria até ao dia 23 de maio (tel. 252 249 100), T e e
sujeita a disponibilidade de agenda. San K Ao B Latore 4 4500 Y 40 e

Dia: 28 de maio
Local: Hotel Vila Galé, em Tavira, pelas 19h30
a favor da Associagdo Oncoldgica do Algarve (AOA).

Mais informacgdes Tel. 289807531 | www.aoa.pt | geral@aoa.pt

Dia: 29 de maio
Local: Quinta da Piedade, 10h00

Organiza¢do: APAC — Associa¢do popular de Apoio
a Crianca, Povoa de Santa Iria

Dia: 30 e31 de maio

Local: Fundagdo Obra Padre Luis, Oliveira do Douro em B AR
Vila Nova de Gaia, das 9h00-19h00 e R

Tt e o -.l'

Roupa em segunda mado ou novas a pregos incriveis ko G000, S0 J ,

Rk Fomdepioe Pdon Ln
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12 Encontro sobre Intervengao Social com Jovens —
Autonomizag¢ao de jovens: cruzamento de perspetivas na 12 pessoa

Dia: 31 de maio
Local: Atmosfera M - Porto
Organizagdo: ASAS de Santo Tirso

Mais informacgdes

Rally Paper
4° RALLY PAPER
Dia: 04 de junho
Local: As 12as partidas comecam pelas 09h00 PREPARADO PARA © DESAHOY
na Creche — A Tartaruga e a Lebre.
As chegadas serdo num local simpatico onde havera um

sensacional pic-nic, com matiné dancante!
Organizagao: APPACD de Lisboa

Mais informagdes e inscri¢do (até ao dia 27.05) em: APPACDM

Dia: 07 de junho
Local: na sede social de S. Tiago as 14h00

Organizagdo: S. Tiago, Associa¢do de Solidariedade Social
de Areias (Santo Tirso)

Inscrigdo gratuita em : facebook/s.tiago.assa,
sede social S. Tiago e pelo contato: 252862773

I Congresso Internacional sobre Envelhecimento

h

Dias: 16 e 17 de junho

Local: Campus do Conhecimento e da Cidadania em Bencanta, Co-
imbra.

Organizag¢do: Fundagdo Bissaya Barreto

Sob o tema “Mudangas e Desafios para a Sociedade”, a iniciativa promove
diferentes abordagens sobre o fenédmeno do envelhecimento demografico
e pretende reflectir sobre as adaptagdes sociais a introduzir numa socie-
dade que se pretende moderna, dinamica e para todas as idades.
Inscri¢ces e informagdes através do email congressointernacional.fbb@gmail.com



Site:%20www.asassts.com
http://appacdm-lisboa.pt/4o-rally-paper-appacdm-de-lisboa/
mailto:congressointernacional.fbb@gmail.com
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Roadshow Movimento

Mais para todos

Até outubro de 2016, o Roadshow Movimento Mais para Todos percorre os 18 distritos do pais, in-
centivando a integragao de escolhas socialmente responsaveis no dia a dia de cada vez mais pessoas.
SessOes de formacao gratuitas para a capacitacao de IPSS’s, acdes de sensibilizacdo junto da
comunidade e rastreios gratuitos de diagndstico de saude a populagdo, sdo algumas das iniciativas
que contribuirdo para um Portugal mais socialmente responsavel.
Agenda:
Evora - 23 a 25 de maio

Guarda - 31 de maio a 02 de junho

Lisboa - 06 a 08 de junho

Mais informac¢des agui.

Forum Mundial da Economia Social

“Os Governos Locais e os Agentes da Economia Social: Aliades para o
Desenvolvimento Inteligente e Sustentdvel das Cidades”

Mantreal, 7 a2 9 de setembro de 2016

Mais informacdes em: http://www.gsef2016.0rg
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https://www.maisparatodos.pt/noticias/o-roadshow-do-movimento-mais-para-todos-esta-de-volta-71
https://www.maisparatodos.pt/noticias/o-roadshow-do-movimento-mais-para-todos-esta-de-volta-71
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Plataforma, ja online, que relne todas as oportunida-
des de financiamento, nacionais e internacionais, dispo-
niveis para as entidades e iniciativas da Economia Social.

https://www.geofundos.org/

CATOLICA — . ~
PORTO Gestao de Organizacoes

de Economia Social
5.2 edicao — Pré-inscricoes

Foonomia Social

UNIVERSIDADE CATOLICA
PORTUGUESA. PORTO
P6s-Graduacdao em

Estdo abertas as pré-inscri¢gdes para a 5.2 edicdo da Pds-Graduacao em Gestao de Organizacoes
de Economia Social da Catdélica Porto que incluira as seguintes unidades curriculares e disciplinas:
- Sustentabilidade das Organizacdes de Economia Social

o Sustentabilidade, Empreendedorismo e Inovacao Social

o Estratégia 2020, Mudangas no Estado Social e Sustentabilidade das Organizagcdes de
Economia Social
Marketing Social e de Causa Social
Gestao da Angariagdo de Fundos em Organizagdes de Economia Social
Transparéncia e Prestacao de Contas na Gestao das Organizacdes de Economia Social
Planeamento Estratégico das Organizacdes de Economia Social
Métodos Participativos de Planeamento, Gestao e Avaliacao do Impacto Social de
Projectos

o Boa Governacao de Organizacdes de Economia Social e Lideranca Servidora
- Gestao Estratégica de Pessoas

o Dimensodes Estratégicas e Organizacionais da Gestao de Pessoas

o Andlise e Transformagao do Comportamento Humano nas Organizacoes
- Contabilidade, Fiscalidade e Enquadramento Juridico

o Contabilidade Financeira das Organizacées de Economia Social

o Contabilidade Orgcamental das Organizacdes de Economia Social

o Regime Fiscal das Organizacdes de Economia Social

o Regime Laboral das Organizacoes de Economia Social e Principais Questdes do Cdodigo

Contributivo

- Formacéao de Auditores Internos da Qualidade

o Sistemas de Gestao da Qualidade: ISSO 9001:2008

o Modelos de Avaliagcao das Respostas Sociais do Instituto da Seguranca Social

o Metodologias de Auditoria
A duracao da pds-graduacao é de 270 horas lectivas.

E possivel a inscricao sé nalgumas unidades curriculares, conforme o
interesse do aluno.
A frequéncia desta pods-graduagao podera permitir a obtencao de créditos para a parte escolar
do Mestrado em Economia Social da Catdlica Porto.
A aprovacao na unidade curricular de gestao da qualidade permitird o acesso ao Certificado de
Auditor Interno da Qualidade a emitir pela APCER para os alunos que o requerem e que tiverem
a experiéncia profissional necessaria para o efeito.
A taxa de inscricao é de 250€ e o custo das propinas para a totalidade das unidades curriculares
é de 2000€, com a possibilidade de pagamento mensal.
Site da Pés-Graduacéao:
http://www.porto.ucp.pt/pt/central-oferta-formativa/pos-graduacao-gestao-organizacoes-
economia-social
Contactos

o Secretariado: Cristina Crava (ccrava@porto.ucp.pt; Tel. 226196202/43)

o Direccao da Pdés-Graduacao: Prof. Américo Mendes (amendes@porto.ucp.pt)
Data de inicio provavel: finais de Maio de 2016
Entidades parceiras: Montepio Geral, Vieira de Almeida & Associados, APCER, SINnASE, A3S -
Associagao para o Empreendedorismo Social e a Sustentabilidade do Terceiro Sector

00000

Lino Maia
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