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A CNIS mantem a prioridade de afirmagdo do sector solidario, na sua especificidade de prestador de servigo
publico cooperando com o Estado.

Para tal é indispensdvel agir na preservacdo da sua natureza e autonomia, na afirmagdo da rede nacional de
solidariedade e no reforgo da cooperacdo interinstitucional.

Este Programa de Agdo é elaborado no contexto de um novo quadro comunitario - Portugal 2020 - em que a
vertente da economia social solidaria tera uma atengdo relevante. Por outro lado, o Programa de Acdo
apresentado, reflete a natureza do Compromisso de Cooperagdo para 2015-2016 que, pela 12 vez foi global e
integra as areas da Solidariedade, Emprego e Formacdo Profissional, Educagdo e Salide. Nessa sequéncia as
questdes relativas a estas areas terdo igualmente destaque e desenvolvimento no ano de 2016.

Assim, a CNIS define, para 2016, como objectivos estratégicos:

L Promocdo da cidadania e Solidariedade

Il. Rrepresentar as IPSS, promover as negociagdes com as entidades do poder central e local indispensaveis ao
prosseguimento articulado das suas agdes.
1. Apoiar as IPSS no exercicio da sua missdo solidaria a fim de assegurarem a interven¢do de proximidade com
qualidade, inovacdo e sustentabilidade;
V. Contribuir para a capacitacdo continua dos dirigentes, trabalhadores e voluntarios;
OBIETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA/ACAO

1.1 — Protegdo de idosos e deficientes — tutela

1.2 — Gerir e acompanhar as necessidades das IPSS no acolhimento de refugiados e
outras pessoas com necessidades de protecdo internacional

1.3 — Conclusdo do trabalho relativo as “IPSS Amigas do Envelhecimento Ativo”.

1.4 - Gerir e acompanhar as necessidades das associadas da CNIS no que respeita ao
acolhimento de refugiados e outras pessoas com necessidade de protecdo interna-

I. Promocio da cidadaniae | cional, por via de:

Solidariedade ¥ Acompanhamento dos processos de acolhimento e integracdo de familias re-
fugiadas no ambito da PAR — Plataforma de Apoio aos Refugiados;
¥v"  Desenho de estratégias de intervencdo quanto aos refugiados que, pela sua
natureza, ndo caibam no modelo da PAR.
1.5 - Promover formacdo as associadas da CNIS nos seguintes dmbitos:

¥ lgualdade de género;
¥" Violéncia doméstica;
¥ Trafico de seres humanos.

Il. Representar as IPSS, 1.1 -= Promover a X Festa e Chama da Solidariedade

pramaver :5 4 negocragt;es 1.2 - Assinalar o dia da CNIS (15 janeiro)
con: als elntl |a. Zs O POCEr | pealizagio de um debate sobre Estado Social
central e local indispensdveis —
, 4 . 11.3 = Centro de Estudos Sociais

ao prosseguimento articula- v i %

= Reenquadramento, reflexdo e produc¢do de documentos sobre temas de
do das suas agoes. . A : v ;

interesse para o setor solidario, nomeadamente nas areas da Cidadania,
Educagdo, Desenvolvimento, Saude e impactes econdmico-sociais do setor.

v"_ Disponibilizacdo dos estudos em dossiers tematicos as associadas.




1.4 - Acompanhamento da aplicagdo do Compromisso de Cooperacao 2015-2016 e
elaboragdo/negociacdo de proposta para os anos seguintes

1.5 — Estabelecimento de parcerias com organismos e entidades publicas e/ou
privadas em temas de fulcral importancia para o desempenho das IPSS.

lll. Apoiar as IPSS no
exercicio da sua missdo
solidaria a fim de

assegurarem a intervencdo
de proximidade com
qualidade, inovagdo =
sustentabilidade

11l.1 Elaboragdo de um Manual de Boas Praticas que evidenciem as boas praticas da
acio das IPSS, na resposta social de Creche, para a conciliagdo da vida familiar com
a vida profissional e valorizacdo das competéncias parentais.

1.2 - Participacdo no grupo de trabalho para a regulamentacdo das respostas
sociais:

111.3 - Defini¢do de custos técnicos de respostas sociais

11l.4 - Realizacdo de Encontros/Seminarios tematicos:
e Cooperagdo
e Saude
¢ Fiscalidade nas IPSS e contratagdo publica
e Desenvolvimento, empreendedorismo e inovagdo
e Promocdo/Protecio/Acolhimento de Criangas e Jovens

111.5 - Sessdes de esclarecimento, dirigidas as Dire¢des e equipas técnicas dos LIJ so-
bre o novo enquadramento legislativo e regulamentar da promogao e protegao de
criancas e jovens

111.6 — Desenvolvimento de um “canal informatico interativo/linha aberta/férum” para
partilha de dificuldades e sucessos na area do pré-escolar, dirigido as Dire¢des das
IPSS e equipas educativas — equipa de retaguarda de esclarecimento

11l.7 - NegociacBes com as Frentes Sindicais relativamente a matéria da Contratacdo
Coletiva

111.8 = Campanha de prevencdo de acidentes, em geral, das pessoas idosas — Produgdo
de documentos/guias de prevencdo para as pessoas idosas, profissionais das IPSS e
familias. Campanha no @mbito do Programa Nacional de Prevencdo de Acidentes
(DGS)

111.9 —“IPSS amigas do Envelhecimento Ativo”
Divulgacdo e acompanhamento da aplicacdo do Guido para implementagdo de
iniciativas/praticas para um Envelhecimento Ativo

111.10 - Prestar apoio técnico as associadas da CNIS, nomeadamente ao nivel de:

1.1. Eficiéncia e gestdo organizacional:

v Capacitagdo das instituicdes associadas no processo de articulacdo e intera-
¢do com as autoridades de gestdao, nomeadamente a nivel normativo com a
realizacdo de Sessdes de informacdo/formacdo sobre as a¢Ges inspetivas do
ISS (previstas 6 sessdes na Regido Centro e 3 sessdes na Regido Sul, a realizar
no 12 semestre de 2016);

v" Apoio na adequacdo as exigéncias normativas e boas praticas veiculadas pe-
las autoridades de gestdo, através de um acompanhamento individualizado
as instituicdes presencial e a distancia (estima-se cerca de 75 Instituigdes);

v" Identificacdo de medidas de melhoria de desempenho e eficicia de gestdo
que respondam ao desafio das necessidades de adaptacdo, reorganizacdo in-
terna e sustentabilidade, nomeadamente através da elaboragdo de:

¥v" Diagndsticos de necessidades;

¥" Diagndsticos econdmico-financeiros;

v Planos de intervencdo (como por exemplo apoiar a reestruturacdo
de equipas de trabalho, a reorganizagao interna dos processos de
trabalho, a requalificacdo das respostas sociais, entre outras).

1.2. Prolacdo de pareceres e outros documentos juridicos genéricos que funcio-

nem como orientacgdo das institui¢des relativamente a sua forma de atuagdo
em casos individuais (estima-se cerca de 50 InstituicBes).




11l.11 - Apoiar as associadas da CNIS no ambito das candidaturas do Portugal 2020:

¥ Identificacdo de candidaturas elegiveis para as associadas da CNIS ao Portu-
gal 2020;

¥" Atualizagdo didria da Matriz Portugal 2020 Candidaturas diretas a efetuar pe-
las IPSS e outros apoios;

¥v" Organizagdo de semindrios tematicos no ambito das Candidaturas ao Portu-
gal 2020 para esclarecimentos as associadas (dando continuidade ao traba-
Iho desenvolvido nas diferentes RegiGes em 2015);

v Resposta a pedidos de informacdo e duvidas apresentadas pelas Instituigdes.

1ll.12 - Identificar e elaborar candidaturas da CNIS ao Portugal 2020: Formacdo pu-
blicos estratégicos — combate as discriminacdes e aos esteredtipos;
¥ FAS M - Projeto Formacgdo-acdo Solidéria na Regido Auténoma da Madeira
em parceria com a Universidade Catdlica do Porto;
¥" Qutras tipologias a identificar ao longo do ano.

11l.13 - Realizagdo de agbes de agdes de sensibilizagio/informacio relativas a Sus-
tentabilidade das IPSS, conducentes a elaboracdo posterior de um Guido de Boas
praticas.

111.14 — Realizagdo de um semindrio relativo ao Empreendedorismo Social e Empre-
endedorismo Social Jovem, motivando os intervenientes para a criagdo de postos de
trabalho neste setor ou mesmo a criagdo de instituicées neste dmbito.

111.15 — Sensibilizar as IPSS para o uso das Tl quer pelo uso do website da CNIS quer
por a¢des de sensibilizacdo para o uso e desenvolvimento do Marketing Digital e
redes sociais como medida de promogdo/media¢do do impacto ao nivel da empre-
gabilidade.

lll.16 - Desenvolver mecanismos de resposta as novas necessidades do setor social,
impulsionando o empreendedorismo e a inovagdo social:

v' Tragar estratégicas de interven¢do para problemas sociais crescentes ou
emergentes (exemplo: rede de apoio aos cuidadores de pessoas com defici-
éncia ou de pessoas idosas ndo institucionalizadas; trafico de seres humanos
quando a potencial vitima esta enquadrada num contexto social vulneravel);

v Reorganizar respostas sociais ja existentes mas nio enquadradas nas tipolo-
gias previstas (exemplo: refugiados);

¥v"  Desenvolver ferramentas de apoio a implementacdo de respostas sociais ja
existentes mas que ndo tém tradicdo de interven¢do no contexto do setor
(exemplo: apoio a vitima de violéncia doméstica).

IV. Contribuir para a
capacita¢do continua dos
dirigentes, trabalhadores e
voluntarios

IV.1 - Agbes de qualificagdo das equipas educativas e auxiliares na resposta social
de creche.

IV.2 — Obtencdo do retrato dos dirigentes e chefias intermédias ao nivel da
formagdo de base que possuem, formagdo complementar para a fung¢do, entre
outros através de inquérito e/ou entrevista com abrangéncia nacional.

IV.3 - Elaboracdao de um Modelo de Gestdo de IPSS, tendo como objetivo a
sensibilizagdo de formagdo complementar para a fun¢do dirigida a dirigentes e
chefias intermédias.

IV.4 - Promover o desenvolvimento do trabalho em rede, a nivel nacional e interna-
cional, com recurso a tecnologia Web — ROTASS:

v"  Articulagdo de posic@es da CNIS com outras entidades externas que possam
integrar a rede (sejam nacionais sejam internacionais), numa perspetiva de
fortalecimento da sua posi¢gao enquanto ator nacional, em face do poder
central;

v Realizacdo de reunides de trabalho, com as UniGes Distritais, para discussdo
e esclarecimento de problematicas emergentes da atividade das suas associ-
adas;

v Criagdo de um sistema de informacdo com recurso a tecnologia Web que
permita:

¥"  Centralizagdo e divulgacdo de informacdo Gtil as instituicbes;




Capacitacdo das UDIPSS;

Partilha de recursos;

Disponibilizagdo e capacitacdo de informagao juridica;

Partilha e divulgacdo de boas praticas;

Facilitagdo da a¢do comercial das instituicBes;

Fomento da interatividade.

Facilitagdo da comunicagao institucional, potenciando uma resposta
mais alargada da CNIS, de forma a colmatar as dificuldades de co-
municacdo e de gestdo de timings.

RARREE

IV.5 — Formagdo interna
e Relacionamento interpessoal
e Gestdo organizacional

Aprovado em reunido de Dire¢do de 13.10.2015

A Direcdo
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José Macdrio Correia
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Maria Jodo Quintela

José Baptista

Maria da Conceicdo Marques
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ORCAMENTO PREVISIONAL 2016

CNIS IEFP Portugal 2020
SNC DESCRIGCAO TOTAL Orgamento | Orgcamento
6221 |Trabalhos especializados 75.931,52 44.351,52 31.580,00
6222 |[Publicidade propaganda 7.051,59 7.051,59
6223 |Vigilancia e seguranga 924,08 924,08
6224 |Honorarios 111.445,00 108.600,00 2.845,00
6226 |Conservagao reparagdo 1.484,24 1.484,24
6227 |Servigos bancarios 406,73 406,73
Total 622 197.243,15 162.818,15 34.425,00 0,00
6231 |Ferramentas utens.desg.rapido 725,37 725,37
6233 |Material escritorio 8.106,23 5.139,11 2.967,12
Total 623 8.831,60 5.864,48 2.967,12 0,00
6241 |Eletricidade 3.285,00 1.643,00 1.642,00
6243 |Agua 716,80 358,80 358,00
Total 624 4.001,80 2.001,80 2.000,00 0,00
6251 |Deslocagbes estadas 141.325,00 125.865,00 13.060,00 2.400,00
Total 625 141.325,00 125.865,00 13.060,00 2.400,00
6261 |Rendas alugueres 8.350,00 7.350,00 1.000,00
6262 |[Comunicagao 33.342,38 26.594.88 6.747,50
6263 |Seguros 505,19 505,19
6265 |Contencioso notariado 226,29 226,29
6266 |Despesas representacao 1.275,18 150,18 1.125,00
6267 |Limpeza, conforto e decoragao 5.101,65 3.901,65 1.200,00
6268 |Outros FSE 2.825,40 2.825,40
Total 626 51.626,09 41.553,59 10.072,50 0,00
TOTAL FSE 403.027,62 338.103,00 62.524,62 2.400,00
631 |Remuneragdes certas 119.789,60 82.857,60 28.882,00 8.050,00
632|Remuneragdes adicionais 5.829,34 3.391,19 1.950,52 487,63
635|Encargos s/ remuneracbes 24.582,71 16.457,67 6.354,04 1.771,00
636|Ac. trabalho 1.117,40 828,58 288,82
638|0Outros gastos c/pessoal 1.173,54 1.173,51
TOTAL GASTOS COM PESSOAL 152.492,56 104.708,55 37.475,38 10.308,63
64|Depreciagbes e Amortizagoes 7.862,81 7.862,81
TOTAL GASTOS DE DEPREC. E AMORTIZ. 7.862,81 7.862,81 0,00 0,00
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 563.382,99 450.674,36 100.000,00 12.708,63
6881 |Correcoes relat exercicios anteriores 270,84 270,84
6883|Quotas a pagar 60,00 60,00
6888 Distrib. gratuita jornais 2.958,32 2.958,32
6891 |Subsidio ( Unides Distritais ) 66.592,79 66.592,79
6898|Outros (Portugal 2020) 745.602,87 745.602,87
TOTAL OUTROS GASTOS E PERDAS 815.484,81 69.881,94 0,00 745.602,87
69|Gastos e perdas de financiamento 0,00
TOTAL GASTOS E PERDAS DE FIN. 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL DE GASTOS 1.378.867,80 520.556,30 100.000,00 758.311,50




CNIS IEFP Portugal 2020
SNC DESCRICAQ TOTAL Orgamento Orgamento
7221|Quotas a receber 58.320,00 58.320,00
7251|Receitas publicidade 18.642,00 18.642,00
7252|Assinaturas jornal de solidariedade 30,00 30,00
TOTAL- PRESTAGOES DE SERVICOS 76.992,00 76.992,00 0,00 0,00
7511|Protocolo cooperacéo 332.963,93 332.963,93
7511|Subsidio Unides Distritais 66.592,79 66.592,79
7512|IEFP 100.000,00 100.000,00
7531 [Donativos 20.000,00 20.000,00
TOTAL SUBS., DOAGCOES E LEGADOS EXP. 519.556,72 419.556,72 100.000,00 0,00
7886|Consignacao 0,5% IRS 286,51 286,51
78884 |Apoio Financeiro - CASES 23.000,00 23.000,00
78885|0utros (Portugal 2020) 758.311,50 758.311,50
TOTAL OUT. RENDIMENTOS E GANHOS 781.598,01 23.286,51 0,00 758.311,50
7911 |Juros obtidos de depésitos 2.000,00 2.000,00
TOTAL JUROS, DIVID.E OUT. REND.SIMILARES 2.000,00 2.000,00 0,00 0,00
TOTAL DE RENDIMENTOS 1.380.146,73 521.835,23 100.000,00 758.311,50
RESULTADO LIQUIDO PERIODO 1.278,93 1.278,93 0,00 0,00
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Aprovado em reunido de Diregéio de 13.10.2015
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Informacodes Adicionais

Gastos Administrativos:

e Trabalhos Especializados:

CNIS—44.352 €
1. -Gastoscom a produgdo do Jornal (Contelidos e Impressdo);

2, -Contratos de manutengdo de equipamentos (ex. programa de contabilidade,
fotocopiadora, etc.)

3. -Certificacao de Contas
4. -Arquivo de documentagao
IEFP —31.580 €
1. -Alojamento e manutengdo de sites
2. -Gréfica (impressdo brochuras, cartazes e prospetos)

3. -Coordenacdo Pedagdgica e Financeira do Acordo

e Honoradrios:

CNIS — 108.600 €

1. -Assessorias, jornalistas e TOC
IEFP —2.845 €

1. -Concegdes graficas e elaboracdo de dossiers técnicos e financeiro

e Deslocacdes e Estadas:

CNIS —125.865 €

1. -Decorrentes da atividade normal



Gastos com Pessoal:

CNIS —104.709 €

Vencimentos de 4 funcionarios e respetivos encargos
IEFP—37.475 €

Vencimentos de 2 funcionarios e respetivos encargos

Rendimentos

e Prestacdo de Servigos

1. -Quotas a receber: associadas de base (68 * 40,00€) + associadas nas Unides (2780 *
20,00€)

2. -Publicidade:
Indexadas aos clientes fixos, tais como, Sogenave, F3M, TSR, MILPLUS

e Subsidios

1. -Protocolo de Cooperagao foi considerado o mesmo valor do ano de 2015 —332.964 €

2. -Acordo CNIS - IEFP foi mantido o valor do ano de 2015 — 100.000 €

¢ Donativos

1. -Foi considerado o donativo do Montepio (20.000,00€) decorrente do respetivo
protocolo em curso

¢ Qutros Rendimentos e Ganhos
1. — Apoio da CASES no valor de 23.000,00€

2. —Portugal 2020, candidatura POISE, no valor de 758 311.50 €.
Esta Candidatura apresenta uma imputagdo direta, nos Custos c¢/Pessoal, no valor de

50% indexada a um técnico, cujo valor se inscreveu na respetiva conta, todos os
restantes valores estdao orcamentados por custo de agdo, facto pelo qual se inscreveu o
valor global (expurgado da imputagdo referida) na conta 68, a contrapartida do custo
(receita) foi registada na conta 78.



